
CHANGEONS DE VIE
CHANGEONS L'AUTOMOBILE

NOUVEAU RENAULT TRAFIC
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AVEC TRAFIC, VOUS !TES EN LIEU S"R.
S•CURIT• OPTIMALE

Pour un professionnel, la s#curit# est une exigence. 
Pour pr#venir les dangers du quotidien, Trafic est 
#quip# des syst$mes les plus innovants : essuie-vitres 
% d#tection de pluie et allumage automatique des feux 
(option hors G#n#rique), condamnation automatique 
des ouvrants en roulant (en s#rie hors G#n#rique). 
Pour vous aider % garder le contr&le dans les situations 
d#licates, Trafic corrige les #carts de conduite gr'ce 
% des syst$mes sp#cifiquement d#velopp#s : freinage 
ABS associ# au r#partiteur EBV, Aide au Freinage 
d*Urgence, contr&le dynamique de conduite ESP 
adaptatif % la charge (option hors G#n#rique) et 
r#gulateur-limiteur de vitesse (option hors G#n#rique). 
Enfin, pour prot#ger le conducteur et les passagers, 
Trafic offre un dispositif complet de s#curit# : airbags 
frontaux, lat#raux et rideaux (option hors G#n#rique), 
ceintures de s#curit# 3 points r#glables en hauteur avec 
limiteur d©efforts et pr#tentionneurs.
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FOURGONS

1.  CLOISON TUBULAIRE 
derri!re le conducteur 
(s"rie sur G"n"rique)

2. CLOISON COMPL!TE T"L#E
(s"rie sur Confort 
et Grand Confort) 

3. CLOISON COMPL!TE 
VITR#E (OPTION)

4. HABILLAGES PLASTIQUE 
LATERAUX $ MI-HAUTEUR

avec plancher bois avec rev#tement 
caoutchouc antid"rapant.

5. ANNEAUX D'ARRIMAGE MOBILES
Fix"s aux rails install"s sur les c$t"s 

int"rieurs, ils permettent de stabiliser
les objets entrepos"s dans la zone 

de chargement.

6. HABILLAGE BOIS INTEGRAL
Permet de prot"ger efficacement 

la zone de chargement.

7. #CLAIREURS ZONE 
DE CHARGEMENT

2 "claireurs, pour travailler 
et rep"rer les colis, m#me de nuit.

8. CROCHETS PORTE-MANTEAUX
2 crochets "quipent les cloisons 

compl!tes t$l"es ou vitr"es 
% l©int"rieur de la cabine. 
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SCH#MAS ET DIMENSIONS

 L1H1

L1H2

 L2H1

L2H2

Charges utiles (kg)
Version 1000

2.0 dCi 90 2.0 dCi 115 2.5 dCi 150
FAP Sans FAP FAP Sans FAP
BVM BVM BVM BVM/BVR BVM/BVR

L1H1 1080 1092 1080 1092/1045 1084/1082
Version 1200

2.0 dCi 90 2.0 dCi 115 2.5 dCi 150
FAP Sans FAP FAP Sans FAP
BVM BVM BVM BVM/BVR BVM/BVR

L1H1 1240 1247 1240 1247/1244 1248/1246
L2H1 1282 1236 1282 1236/1193 1263/1220

Charges utiles (kg)

Versions 1200

2.0 dCi 90 2.0 dCi 115 2.5 dCi 150
FAP Sans FAP FAP Sans FAP
BVM BVM BVM BVM/BVR BVM/BVR

L1H2 1159 1160 1159 1160/1162 1165/1163
L2H2 1197 1200 1197 1200/1202 1205/1197

Dimensions (mm)
L1H1 L2H1

Versions 1000/1200 1200
Longueur x largeur x hauteur 
de chargement

2400 x 1690 x 1387 2800 x 1690 x 1387

Volume de chargement (m3) 5 5,9
Empattement 3098 3498
Largeur x hauteur des ouvrants lat"raux 1000 x 1285 1000 x 1285
Largeur x hauteur des ouvrants arri!re 1390 x 1335 1390 x 1335

Dimensions (mm)
L1H2 L2H2

Versions 1200 1200
Longueur x largeur x hauteur 
de chargement

2400 x 1690 x 1913 2800 x 1690 x 1913

Volume de chargement (m3) 7 8,3
Empattement 3098 3498
Largeur x hauteur des ouvrants lat"raux 1000 x 1285 1000 x 1285
Largeur x hauteur des ouvrants arri!re 1390 x 1818 1390 x 1818

FOURGONS H1

FOURGONS H2
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CABINE APPROFONDIE

1. TRAFIC CABINE APPROFONDIE
Disponible en 2 longueurs, 

offre jusqu'! 6 places 
et 4,13 m3 de volume utile.

2. ASSISE DE BANQUETTE
RELEVABLE ET D!MONTABLE

Pour "tendre la longueur utile 
! l'ensemble de la zone arri#re, 

ou pro® ter d'un espace de 
chargement suppl"mentaire.

  3. ASSISE DE 
BANQUETTE !VID!E

Permet de pro® ter d'un rangement 
arri#re de pr#s de 40 dm3 et 
d'une profondeur de 30 cm. 
La longueur de chargement 

disponible avec ce bac est id"ale 
pour charger des objets longs.

4. ZONE DE 
CHARGEMENT MODULAIRE
L'assise relev"e ou d"mont"e 

permet aux objets longs d'une 
hauteur maxi de 23 cm de trouver 

facilement leur place dans la 
zone de chargement "tendue ! 
2,40 m en L1 et 2,80 m en L2.
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SCH!MAS ET DIMENSIONS

 L1H1

L2H1

CABINE APPROFONDIE

Dimensions et charges utiles
L1H1 L1H1 L2H1

Versions 1000 1200 1200
Longueur x hauteur de chargement (mm) 1430 x 1380 1430 x 1380 1830 x 1380
Volume de chargement (m3) 3,2 3,2 4,13
Charge utile (suivant motorisations) (kg) 960 - 977 1008 - 1027 1077 - 1093
Largeur x hauteur des ouvrants arri#re (mm) 1390 x 1335 1390 x 1335 1390 x 1335
Longueur utile au plancher banquette relev"e (mm) 2400 2400 2800
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ADAPTATIONS CARROSSIERS

5. PLAN DE D!COUPE 
ET DE VITROPHANIES 
Disponibles en accessoires, ces plans 
permettent de r!aliser votre habillage 
int!rieur de protection ou les marquages 
publicitaires ext!rieurs de votre soci!t!.

4. SEMI-VITRAGE 
Porte lat!rale droite et panneau lat!ral 
gauche vitr!s, c"t!s de caisse arri#re 
t"l!s, pour am!nager une base Fourgon.

ACCESSOIRES SP!CIFIQUES

6. MODULES DE RANGEMENTS ARRI"RE 
Diff!rents types de rangement vous sont propos!s 
en accessoires, de quoi transformer votre 
Fourgon Tra® c en v!ritable atelier mobile.

2. BAC 2e BATTERIE
Pr!disposition $ l'int!gration 
d'une seconde batterie de type 
L4. La 2e batterie, le c%blage 
et le bo&tier de d!connexion 
sont mont!s en apr#s-vente.

3. R!TROVISEURS 
BRAS LONGS
Pour accro&tre la visibilit! 
arri#re en cas d'utilisation 
de la largeur carrossable 
importante du plancher cabine.

1. V!HICULES SUR MESURE 
Les versions Plancher Cabine et Fourgon peuvent servir de base
$ la r!alisation de v!hicules sur mesure (camping-car, ambulance, 
transport de personnes $ mobilit! r!duite, frigori® que classe C...).



833 707/1107*

573/581*

3498
5038/5438*

1966/1973*

2590/2990*

1904 12682150

SCH!MAS ET DIMENSIONS

Dimensions (mm) et Masses (kg)
L2H1

Version 1200
Charge utile en kg* (hors transformation) 1483 - 1545
Largeur maxi carrossable (mm) 2150
Longueur maxi carrossable* (mm) 2590 - 2990
Porte $ faux arri#re carrossable* 707 / 1107
Hauteur hors tout carrossable (mm) 2700
* Selon motorisations

PLANCHER CABINE
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1. RADIOSAT CD MP3 BLUETOOTH! *
Il permet la lecture des fichiers mp3,

sa fonctionnalit! permet de plus la 
connexion kit mains-libres pour rester 

joignable " tout moment.

* Il est recommand! de s©arr#ter pour t!l!phoner.

2. RADIOSAT CD MP3
Vos informations restent accessibles sur un 

afficheur d!port! au dessus de la radio
Permet la connexion de vos appareils 

nomades gr$ce " une prise RCA.

3. CONNEXION PLUG&MUSIC
Connectez votre baladeur num!rique 

gr$ce aux prises USB et iPod et pilotez le 
syst%me gr$ce aux commandes au volant.

6. PACK "LECTRIQUE 
L%ve-vitres !lectriques avant 

et r!troviseurs !lectriques d!givrants.

7. CLIMATISATION R"GUL"E
R!glages de la temp!rature d!sir!e et 
affichages !lectroniques, d!sembuage 

rapide et capteur d'ensoleillement.

8. CLIMATISATION MANUELLE

4. CARMINAT TOMTOM!  
Calcul du meilleur itin!raire, information trafic en temps 
r!el, signalisation des radars fixes, toutes les informations 
s©affichent de mani%re conviviale sur le grand !cran 
couleur. Cet !quipement permet de gagner du temps et 
de r!duire votre consommation. Cartographie Europe 
disponible en option.

5. ORDINATEUR DE BORD
Indique les param%tres de voyage (distance 
parcourue, vitesse moyenne, consommations totale, 
moyenne, instantan!e, autonomie restante). 

CONFORT



8 KM/H

7

2 4 5 6

8 9

ESP  ADAPTATIF + ASR 

1 3

S"CURIT"

1. CONTR#LE DYNAMIQUE 
DE CONDUITE ESP ADAPTATIF 
Avec antipatinage ASR et r!gulation 
du couple moteur. Il d!tecte le niveau 
de charge pour adapter son seuil de 
d!clenchement et renforcer l'efficacit! 
des corrections de trajectoire.

2. ABS AVEC ASSISTANCE 
AU FREINAGE D'URGENCE 
Syst%me antiblocage de roues, avec 
r!partiteur !lectronique de freinage EBV 
et Assistance au Freinage d'Urgence.

3. R"GULATEUR - LIMITEUR DE VITESSE
Le conducteur garde la ma&trise des 
acc!l!rations, d!c!l!rations et freinage
pour toute vitesse inf!rieure " celle choisie. 
En cas d'acc!l!ration d'urgence, le syst%me 
«kick-down» permet de passer outre.

4. CONDAMNATION AUTOMATIQUE 
DES OUVRANTS EN ROULANT
Pour plus de s!curit!, les ouvrants 
ext!rieurs se verrouillent 
automatiquement pass! 8 km/h.

5. "CLAIRAGE EXT"RIEUR 
D'ACCOMPAGNEMENT 
En approchant votre v!hicule ou lorsque 
vous le quittez, les feux de Trafic peuvent 
guider vos pas.

6. PROJECTEURS 
ADDITIONNELS ANTIBROUILLARD
Am!liorent votre visibilit! en cas de 
brouillard ou de pluie. 

8. DISPOSITIF D'AIRBAGS
Jusqu'" 6 airbags en option ou en s!rie 
sur Trafic (hors G!n!rique): airbag 
conducteur, passager grand volume, 
lat!raux thorax et rideaux avant.

9. D"SACTIVATION 
AIRBAG PASSAGER
Permet l'installation d'un si%ge enfant 
" l'avant (selon r!glementation).

7. CAPTEUR DE PLUIE 
ET DE LUMINOSIT" 
Il d!tecte et ajuste l'allumage 
des phares et le cadencement 
des essuie-vitres. La sensibilit! du 
cadencement est r!glable par le 
conducteur. Disponible dans le pack 
vision sur Confort et Grand Confort.
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ACCESSOIRES

ATTELAGES
Choisissez l'attelage qui 

correspond ! votre utilisation : 
1. L'attelage RDSO ! rotule d"montable 

sans outil en quelques secondes 
devient invisible pour pr"server 

l'esth"tique du v"hicule

2. 3. Avec l'attelage plaque, 
vous pouvez utiliser selon le besoin, 

un crochet mixte, une chape ou 
encore une rotule d'attelage.

4. Enfin, le mod#le standard 
est recommand" pour les 

utilisations intensives.

5. BARRES DE TOIT INT"GR"ES
En acier, elles peuvent recevoir 
une charge de 50 kg par barre 

(soit 150 kg pour 3 barres).

6. GRILLES DE VITRE   
Les grilles de vitre offrent une 

protection anti-effraction des portes 
battantes ou des portes lat"rales.

6. GALERIE ACIER + ECHELLE + 
CHEMIN DE PASSAGE

Sp"cialement con$ue pour Trafic, 
la galerie acier est "quip"e d©un 

rouleau arri#re (sauf version hayon) 
et d©une barre arr%t de charge. Charge 

maximale autoris"e : 200 kg (poids 
de la galerie compris). L©"chelle et le 

chemin de passage vous faciliteront le 
chargement sur la galerie.

7. TAPIS CAOUTCHOUC NOVESTRA 
&tanche, il peut %tre lav" au jet d'eau. 
Il pr"serve le sol de votre v"hicule de 

l'usure, de la boue et de l'humidit".

8. PLANCHER ET 
P"RIPH"RIQUES BOIS 
Ils permettent de prot"ger la zone 
de chargement de votre Tra® c 
lors du transport de marchandises.
Le plancher est "galement disponible 
avec rev%tement antid"rapant.
La gamme de protection bois existe 
aussi dans une variante Usages 
S"v#res a® n de r"pondre aux 
utilisations les plus exigeantes.
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9. HOUSSES
Pour prot"ger l'int"rieur de votre Tra® c, 
choisissez la housse SuperAquila sp"cialement 
con$ue pour usage intensif.  

10. AIDE AU STATIONNEMENT 
4 CAPTEURS ARRI#RE
Ce syst#me facilite les manoeuvres en marche arri#re. 
Il garantit une d"tection compl#te des obstacles susceptibles 
d©%tre heurt"s par le v"hicule gr*ce ! ses 4 capteurs.

11. BAVETTES AVANT/ARRI#RE 
ET PROTECTION D'AILES
Elles prot#gent la carrosserie de votre Tra® c 
des projections, rayures et petits chocs.

12. AUTORADIO SONY CDX-GT29
Combin" mp3/CD avec entr"e auxiliaire en fa$ade 
pour connexion facile des lecteurs mp3. Vous acc"dez ! 
toute votre collection musicale. Avec une puissance de 4 x 45 W 
et un ® ltre passe-bas, offrez-vous une qualit" sonore optimale.

13. TOMTOM$  XL LIVE IQ ROUTES EUROPE
Vous b"n"® ciez en permanence des informations utiles 
et pertinentes sur votre parcours pour "conomiser 
du temps, de l©argent et du carburant. Vous disposez 
d©une connexion aux informations en temps r"el. 

14. KIT MAINS-LIBRES BLUETOOTH$  PARROT MKI9200
Kit mains-libres Bluetooth+  unique, il combine 
les derni#res technologies de communication avec 
un ensemble de fonctionnalit"s d"di"es ! la musique. 
Il assure "galement la synth#se et la reconnaissance 
vocale sans apprentissage pr"alable.

15. PARROT MKI 9100
Kit mains-libres Bluetooth+  unique, il 
combine les derni#res technologies de 
communication avec un ensemble de 
fonctionnalit"s d"di"es ! la musique.
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PRATICIT 

1.!KIT!DE!GONFLAGE-R PARATION
Plus facile et rapide ! mettre en úuvre 

qu'une roue de secours, le compresseur 
injecte une gomme r"paratrice ! 
l'int"rieur du pneu crev" a® n de 

pouvoir rouler jusqu'! l'aire de service 
la plus proche (en option, implique la 
suppression de la roue de secours).

2.!PORTES!ARRI"RE!VITR ES!
Avec ouverture ! 90 et 180#.

 $galement disponibles en version t%l"e 
et sur L2H1, avec ouverture ! 250# 

(en option hors G"n"rique).

3.!HAYON!VITR !
Disponible uniquement avec pack 

semi-vitrage ou pack vitrage complet 
(en option hors G"n"rique).

4.!PANIER!ROUE!DE!SECOURS!ANTIVOL
en option hors G"n"rique.

5.!R TROVISEURS!DOUBLE!MIROIR
Ils r"duisent l'angle mort 

et facilitent les manoeuvres de parking.

6.!DEUX!PORTES!LAT RALES!
COULISSANTES!

Facilitent l'acc&s ! la zone arri&re 
et les manúuvres de chargement 

et d"chargement (en option).

7.!PROTECTIONS!LAT RALES!
EXT RIEURES!LARGES!

8.!ATTELAGE!DE!REMORQUE!
Permettant de tracter une remorque 

frein"e de 2 tonnes, non frein"e 
de 750 kg (en option).

9.!ANNEAUX!D'ARRIMAGE!
(8 en L1/10 en L2 sur Fourgons) ! capacit" 

de r"sistance renforc"e (625 daN).
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TEINTES

VERT OC$AN D92** BLEU INTENSE I44** BLANC D31*  BLEU ORAGE D47** BLEU MYOSOTIS V489*  BLEU PANORAMA J43**

 NOIR CR$PUSCULE D68** GRIS BEIGE C66** GRIS ARGENT G64**  JAUNE D32*  ROUGE OPAQUE C70*  GRIS ACIER 266**
* : Peinture opaque ; ** : Peinture m"tallis"e.

1. SIMILI CUIR

2. TISSU GALATONE

3. TISSU ELBA BLEU

1. ENJOLIVEUR BOL

2. ENJOLIVEUR SOLANE

SELLERIES!ET!ROUES
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2.0 dCi 90 
Id!al en zone urbaine, il dispose 
d'un couple de 240 Nm sans FAP
et 260 Nm avec FAP.

2.0 dCi 115
Avec son couple maxi de 290 Nm 
sans FAP et 300 Nm avec FAP, 
il offre un excellent compromis 
performance / consommation. 
Le moteur 2.0 dCi de Renault 
permet " Trafic de b!n!ficier 
du meilleur de la technologie 
diesel. Il est respectueux de 
l'environnement, silencieux, 
souple et vivant " tous les r!gimes, 
!conome en carburant et fiable. 

2.5 dCi 150 
320 Nm d#s 1 500 tr/min 
gr$ce au turbo " g!om!trie 
variable. Couple et puissance 
apportent un agr!ment 
de conduite remarquable, 
m%me " pleine charge. Peut %tre 
!quip! d©un filtre " particules.

BO!TE DE VITESSES ROBOTIS"E 
AUTOMATIQUE QUICKSHIFT 6 RAPPORTS

Quel que soit le mode choisi 
(automatique ou impulsionnel), 

sa technologie associe et optimise 
le meilleur de l'automatisme, 

confort et s!curit!, aux qualit!s 
d'un embrayage classique : 

capacit! de traction et de charge, 
performances et !conomie de carburant. 

Dot!e d©un mode «charge» et «neige».

Confort + 
· Enjoliveur de roues int!gral «Solane»
· Climatisation avant " r!glage manuel
· Ordinateur de bord

·   Radio CD avec lecture mp3, cod!e, avec 
commande au volant, af® cheur d!port! et connectivit! RCA

·   Habillage plastique mi-hauteur dans la 
zone de chargement

 G#n#rique + 
· Condamnation centralis!e des portes avec t!l!commande  
· Condamnation Automatique des ouvrants en Roulant
·  Cloison compl#te t&l!e (sur fourgon)

· L#ve-vitres avant !lectriques (impulsionnel c&t! conducteur)
· Radio Tuner cod!e, avec commande au volant et prise Jack
· R!troviseurs !lectriques et d!givrants " double miroirs
· Sellerie tissu «Elba Bleu»

·  Si#ge conducteur «confort» avec maintien lat!ral 
renforc!, r!glage lombaire et accoudoirs

·  Habillage plastique mi-hauteur dans la zone de 
chargement (cabine approfondie seulement)

· ABS avec EBV et Assistance au Freinage d'Urgence
· Direction Assist!e
· Airbag conducteur " retenue programm!e
·  Appuie-t%tes et ceintures de s!curit! 3 points 

avec limiteur d'effort " toutes les places

·  Si#ge conducteur r!glable en hauteur + 
banquette passager avant 2 places

· Cloison tubulaire derri#re le conducteur
· Chauffage et ventilation " 4 vitesses
· Vitres teint!es

· Sellerie «Galatone»
· Kit fumeur

CONFORT

GRAND CONFORT

G"N"RIQUE (*)

 PRINCIPAUX "QUIPEMENTS DE S"RIE

MOTORISATIONS

 Puissance Couple

tr/min

tr/min

tr/min

2.5 dCi 150 2.0 dCi 90 SANS FAP

2.0 dCi 115 SANS FAP

 (*) disponible uniquement en 2 versions : Tra® c Fourgon G!n!rique L1H1 1000 kg 2.0l dCi 90 et Tra® c Fourgon G!n!rique L2H2 1200 kg 2.0l dCi 90



CARACT"RISTIQUES TECHNIQUES

VERSIONS CONSOMMATIONS (normes CEE n$ 93/116) MASSES
Con® guration du v!hicule : 
hors options, sans 
conducteur, avec  ̄uides 
et outillage

Types mines
Type de 

charge utile 
(kg)

Empattement Pavillon Type motorisationNombre de places
(option/s!rie)

7mission 
CO2 (g/km)

Conditions urbaines 
(l/100km)

Conditions extra-urbaines 
(l/100km)

Conditions mixtes
(l/100km)

Totale roulante
(M.T.R.)

Charge utile maxi 
(kg)

FOURGON

FLAMA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 90 2/3 195 8,5 6,8 ;,4 4 ;;0 1 092
FLASA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 90 FAP 2/3 195 8,6 6,8 ;,4 4 ;90 1 080

FLAHA6/FLAHAH 1000 L1 H1 2.0 dCi 115 BVM/BVR 2/3 195/192 8,5/8,5 6,8/6,6 ;,4/;,3 4 ;;0/4 ;35 1 092/1 045
FLAPA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 115 FAP 2/3 195 8,6 6,8 ;,4 4 ;90 1 080

FLAVA6/FLAVAH 1 000 L1 H1 2.5 dCi 150 BVM/BVR 2/3 229/220 10,4/9,1 ;,6/;,9 8,;/8,3 4 820/4 830 1 084/1 082
FLAJA6/FLAJAH 1 000 L1 H1 2.5 dCi 150 BVM/BVR FAP 2/3 229/220 10,4/9,1 ;,6/;,9 8,;/8,3 4 820/4 830 1 084/1 082

FLBMA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 90 2/3 195 8,5 6,8 ;,4 4 935 1 24;
FLBSA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 90 FAP 2/3 195 8,6 6,8 ;,4 4 950 1 240

FLBHA6/FLBHAH 1 200 L1 H1 2.0 dCi 115 BVM/BVR 2/3 195/192 8,5/8,5 6,8/6,6 ;,4/;,3 4 935/4 945 1 24;/1 244
FLBPA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 115 FAP 2/3 195 8,6 6,8 ;,4 4 950 1 240

FLBVA6/FLBVAH 1 200 L1 H1 2.5 dCi 150 BVM /BVR 2/3 229/220 10,4/9,1 ;,6/;,9 8,;/8,3 4 985/4 995 1 248/1 246
FLBJA6/FLBJAH 1 200 L1 H1 2.5 dCi 150 BVM /BVR FAP 2/3 229/220 10,4/9,1 ;,6/;,9 8,;/8,3 4 985/4 995 1 248/1 246

FLBMB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 90 2/3 195 8,5 6,8 ;,4 4 960 1 236
FLBSB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 90 FAP 2/3 195 8,6 6,8 ;,4 5 030 1 282

FLBHB6/FLBHBH 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 BVM/BVR 2/3 195/192 8,5/8,5 6,8/6,6 ;,4/;,3 4 960/4 930 1 236/1 193
FLBPB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 FAP 2/3 195 8,6 6,8 ;,4 5 030 1 282

FLBVB6/FLBVBH 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVM /BVR 2/3 232/225 10,5/9,3 ;,;/8,1 8,8/8,5 5 035/5 005 1 263/1 220
FLBJB6/FLBJBH 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVM /BVR FAP 2/3 232/225 10,5/9,3 ;,;/8,1 8,8/8,5 5 035/5 005 1 263/1 220

FLBMC6 1 200 L1 H2 2.0 dCi 90 2/3 220 9.5 ;.6 8.3 4 920 1 160
FLBSC6 1 200 L1 H2 2.0 dCi 90 FAP 2/3 215 9,3 ;,4 8,1 4 940 1 159

FLBHC6/FLBHCH 1 200 L1 H2 2.0 dCi 115 BVM/BVR 2/3 220/210 9,5/8,6 ;,6/;,6 8,3/8,0 4 920/4 935 1 160/1 162
FLBPC6 1 200 L1 H2 2.0 dCi 115 FAP 2/3 215 9,3 ;,4 8,1 4 940 1 159

FLBVC6/FLBVCH 1 200 L1 H2 2.5 dCi 150 BVM /BVR 2/3 229/225 10,4/9,3 ;,6/8,1 8,;/8,5 4 9;5/4 985 1 165/1 163
FLBJC6/FLBJCH 1 200 L1 H2 2.5 dCi 150 BVM /BVR FAP 2/3 229/225 10,4/9,3 ;,6/8,1 8,;/8,5 4 9;5/4 985 1 165/1 163

FLBMD6 1 200 L2 H2 2.0 dCi 90 2/3 220 9,5 ;,6 8,3 5 010 1 200
FLBSD6 1 200 L2 H2 2.0 dCi 90 FAP 2/3 215 9,3 ;,4 8,1 5 030 1 19;

FLBHD6/FLBHDH 1 200 L2 H2 2.0 dCi 115 BVM/BVR 2/3 220/210 9,5/8,6 ;,6/;,6 8,3/8,0 5 010/5 025 1 200/1 202
FLBPD6 1 200 L2 H2 2.0 dCi 115 FAP 2/3 215 9,3 ;,4 8,1 5 030 1 19;

FLBVD6/FLBVDH 1 200 L2 H2 2.5 dCi 150 BVM/BVR 2/3 232/225 10,5/9,3 ;,;/8,1 8,8/8,5 5 065/5 0;0 1 205/1 19;
FLBJD6/FLBJDH 1 200 L2 H2 2.5 dCi 150 BVM/BVR FAP 2/3 232/225 10,5/9,3 ;,;/8,1 8,8/8,5 5 065/5 0;0 1 205/1 19;

PLANCHER CABINE

ELBMB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 90 2/3 224 9,; ;.9 8.5 5 060 /
ELBSB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 90 FAP 2/3 219 9,6 ;,6 8,3 4 995 /

ELBHB6/ELBHBH 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 BVM/BVR 2/3 224/213 9,;/8,6 ;,9/;,8 8,5/8,1 5 060/5 010 /
ELBPB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 FAP 2/3 219 9,6 ;,6 8,3 4 995 /

ELBVB6/ELBVBH 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVM/BVR 2/3 229 10,4 ;,6 8,; 5 060/5 065 /
ELBJBH 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVR FAP 2/3 229 10,4 ;,6 8,; 5 065 /

CABINE APPROFONDIE 
Confort/Grand Confort

FLFMA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 90 5/6 199 8,; 6,9 ;,5 4 810 9;4/962
FLFSA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 90 FAP 5/6 199 8,; 6,8 ;,5 4 8;0/4 830 9;3/960
FLFHA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 115 BVM 5/6 199 8,; 6,9 ;,5 4 810 9;4/962
FLFHAH 1 000 L1 H1 2.0 dCi 115 BVR 5/6 195 8,6 6,; ;,4 4 825 9;;/965
FLFPA6 1 000 L1 H1 2.0 dCi 115 FAP 5/6 199 8,; 6,8 ;,5 4 830 960
FLGMA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 90 5/6 199 8,; 6,9 ;,5 4 860 1 023/1 011
FLGSA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 90 FAP 5/6 199 8,; 6,8 ;,5 4 885 1 026
FLGHA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 115 BVM 5/6 199 8,; 6,9 ;,5 4 860 1 023/1 011
FLGHAH 1 200 L1 H1 2.0 dCi 115 BVR 5/6 195 8,6 6,; ;,4 4 8;0 1 020/1 008
FLGPA6 1 200 L1 H1 2.0 dCi 115 FAP 5/6 199 8,; 6,8 ;,5 4 885 1 026
FLGVA6 1 200 L1 H1 2.5 dCi 150 BVM 5/6 229 10,4 ;,6 8,; 4 910 1 025/1 013
FLGVAH 1 200 L1 H1 2.5 dCi 150 BVR 5/6 225 9,3 8,1 8,5 4 925 1 02;/1 015
FLGJAH 1 200 L1 H1 2.5 dCi 150 BVR FAP 5/6 225 9,3 8,1 8,5 4 925 1 02;/1 015
FLGMB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 90 5/6 199 8,; 6,9 ;,5 4 965 1 091/1 0;9
FLGSB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 90 FAP 5/6 199 8,; 6,8 ;,5 4 8;0 9;3
FLGHB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 BVM 5/6 199 8,; 6,9 ;,5 4 965 1 091/1 0;9
FLGHBH 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 BVR 5/6 195 8,6 6,; ;,4 4 9;5 1 089/1 0;;
FLGPB6 1 200 L2 H1 2.0 dCi 115 FAP 5/6 199 8,; 6,8 ;,5 4 8;0 9;3
FLGVB6 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVM 5/6 229 10,4 ;,6 8,; 5 015 1 093/1 081
FLGVBH 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVR 5/6 225 9,3 8,1 8,5 5 025 1 090/1 0;8
FLGJBH 1 200 L2 H1 2.5 dCi 150 BVR FAP 5/6 225 9,3 8,1 8,5 5 025 1 090/1 0;8

MOTORISATIONS 2.0 dCi 90 BVM 2.0 dCi 115 BVM 2.0 dCi 115 BVR 2.5 dCi 150 BVM 2.5 dCi 150 BVR
sans FAP FAP sans FAP FAP sans FAP sans FAP FAP sans FAP FAP

Cylindr!e (cm3) / Nombre de cylindres / Soupapes 1 996/4/16 1 996/4/16 1 996/4/16 2 464/4/16 2 464/4/16
Puissance maxi kW CEE (ch) " tr/min 66 (90)/3 500 84 (115)/3 500 84 (115)/3 500 10; (146)/3 500
Couple maxi Nm CEE " tr/min 240/1 600 260/1 500 290/1 600 300/1 500 290/1 600 320/1 500
Type d'injection Common rail + turbo " g!om!trie ® xe Common rail + turbo " g!om!trie variable
Carburant et volume du r!servoir (L) Diesel - 90
Norme de d!pollution / Catalyseur / Filtre " particules Euro 4/l /- Euro 4/l /l Euro 4/l /- Euro 4/l /l Euro 4/l /- Euro 4/l /- Euro 4/l /l Euro 4/l /- Euro 4/l /l
Bo<te 6 vitesses Manuelle Manuelle Robotis!e Manuelle Robotis!e

DIRECTION ET FREINAGE Direction assist#e de s#rie/jantes de r#f#rence : 16%
é de braquage entre trottoirs/murs (m) Empattement court : 11,84/12,40 empattement long : 13,;/13,;3
A.B.S. avec AFU et EBV / ESP adaptatif avec ASR l /O l /O l /O l /O l /- l /O l /-
Avant : disques ventil!s - Arri#re : disques pleins (é/largeur (mm) 305/28 - 280/12

PERFORMANCES
Vitesse maxi (km/h) 145 150 160 160 160 1;0 1;0
l = S!rie ? O = Option ? - = Non disponible

 Donn!es susceptibles d©%tre modi® !es par le constructeur
BVR : Bo<te de Vitesse Robotis!e Quickshift
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•QUIPEMENTS ET OPTIONS  
FOURGON CABINE APPROFONDIE PLANCHER CABINE

G!n!rique (*) Confort Grand Confort Confort Grand Confort Confort Grand Confort

L1H1 1000/1200 O/- O/O O /O O /O O /O - -
L2H1 1200 - O O O O O O

L1H2 1200 - O O - - - -
L2H2 1200 O O O - - - -

PR•SENTATION EXT•RIEURE
Bouclier avant et arri!re carbone fonc" (avant uniquement sur Plancher cabine), soft noze avant 
peint ton carrosserie, protections lat"rales ext"rieures carbone fonc"

l l l l l l l

Clignotants et r"p"titeurs lat"raux avant «cristal» l l l l l l l

Peinture m"tallis"e / peinture sp"ciale sur commande O/O O /O O /O O /O O /O O /O O /O

Enjoliveurs mini « Bol » l l - l - l -
Enjoliveurs int"graux 16# « Solane », logo chrom" - - l - l - l

S•CURIT•
ABS avec EBV (r"partiteur "lectronique de freinage) et Aide au Freinage d'Urgence, associ" $ 4 freins $ disque l l l l l l l

Alarme anti-intrusion avec surveillance p"rim!trique et volum"trique - O O O O O O

Antid"marrage "lectronique + airbag conducteur $ retenue programm"e + appuie-t%tes 
et ceintures 3 points (incluant limiteur d'effort et r"glage en hauteur avec pr"tentionneur)

l l l l l l l

Airbag passager d"sactivable (installation si!ge enfant dos route selon r!glementation) - O O O O O O

Airbags lat"raux thorax (sauf c&t" banquette 2 places) + rideaux avant - O O O O O O

Condamnation centralis"e des portes avec t"l"commande et Condamnation Automatique 
des ouvrants en Roulant / Supercondamnation des portes -/- l /O l /O l /O l /O l /O l /O

Contr&le dynamique de trajectoire ESP adaptatif $ la charge, avec antipatinage ASR 
(indisponible sur bo*te de vitesse robotis"e) - O O O O - -

Limiteur / R"gulateur de vitesse avec commandes sur volant - O O O O O O

Bridage moteur $ 90, 100, 110 ou 130 km/h - O O O O O O

Radar de recul 4 capteurs, d"sactivable par commande en planche de bord - O O O O - -
Panier de roue de secours antivol - O O O O O O

Troisi!me cl" (v"hicule livr" avec 3 cl"s 3 boutons) (implique Pack Vision) - O O O O - -

VISIBILIT• - •CLAIRAGE - CONDUITE
Direction assist"e, volant 4 branches r"glable en profondeur, bo*te 6 vitesses en planche de bord l l l l l l l

Horloge, temp"rature d'eau, totalisateurs kilom"triques total et partiel l l l l l l l

Essuie-lunette arri!re (ELA) et lunette arri!re chauffante (LAC) - O O O O - -
Ordinateur de bord : vitesse moyenne, consommations totale / moyenne / instantan"e, autonomie - O l O l O l

Pack Vision : projecteurs anti-brouillard + allumage automatique des feux et essuie-glaces + 
ouverture s"lective des portes avec cl" 3 boutons (sauf Plancher Cabine) + "clairage ext"rieur d'accompagnement - O O O O O O

Projecteurs anti-brouillard - O O O O O O

R"troviseurs ext"rieurs $ double miroir (sauf bras longs) l l l l l l l

CONFORT
Chauffage et ventilation $ 4 vitesses, fonction recyclage + vitres teint"es l l l l l l l

Climatisation manuelle avant et r"frig"ration de la bo*te $ gants - O l O l O l

Climatisation r"gul"e avant - - O - O - O

L!ve-vitres avant "lectriques (impulsionnel c&t" conducteur) - l l l l l l

R"troviseurs ext"rieurs "lectriques et d"givrants bras moyens - l l l l l l

Pare-brise r"  ̄"chissant athermique - O O O O O O

Filtre habitacle anti-pollen l l l l l l l

Bo*te $ gants "clair"e et r"frig"r"e (si climatisation) / Pack fumeur l /l l /l l /l l /l l /l l /l l /l

PLANCHE DE BORD, SI"GES ET PR•SENTATION INT•RIEURE
Planche de bord fa.ade carbone fonc", anneaux tableau de bord non chrom"s et
vignette levier de vitesse carbone fonc"

l l l l l l l

Si!ge conducteur standard avec r"glage en hauteur, longitudinal et inclinaison dossier l - - l - - -
Si!ge conducteur « confort » avec maintien lat"ral renforc", r"glage lombaire et accoudoir - l l - l l l

Banquette passagers avant 2 places l l l l l l l

Si!ge passager avant « confort » avec maintien lat"ral renforc", r"glage lombaire et accoudoir - O O O O O O



FOURGON CABINE APPROFONDIE PLANCHER CABINE

G•n•rique (*) Confort Grand Confort Confort Grand Confort Confort Grand Confort

Banquette arri•re 3 places - - - l - - -
Banquette arri•re 3 places «Grand Confort» avec mousse haute densit!, maintien lat!ral renforc! et accoudoirs - - - - l - -
Assise de banquette arri•re relevable / d!montable sans outils et accueillant 2 rangements - - - l l - -
Sellerie Simili (sans accoudoirs) O O O O - O O

Sellerie Tissu « Galatone » l - - - - - -
Sellerie Tissu « Elba bleu » - l l l l l l

Tapis de sol en caoutchouc lavable et absorbeur de bruit - - - l - - -
Surtapis avant et arri•re moquette - - - - l - -

ZONE DE CHARGEMENT
Capucine de rangement au dessus des places avant (H2 uniquement) l l l - - - -
Anneaux d'arrimage au sol renforc!s (625 daN - 8 en L1, 10 en L2 sur fourgon / 6 en L1, 
8 en L2 sur cabine approfondie)

l l l l l - -

Rails d'arrimage mobiles (2 anneaux / rail ; 2 rails par c"t! sans PLC, 1 rail par c"t! avec PLC) - O O - - - -
Habillages plastiques # mi-hauteur en zone de chargement O O l l l - -
Habillages bois lat!raux en zone de chargement (c"t! de caisse, panneaux de portes et 
passages de roue) (implique plancher bois)

O O O O O - -

Plancher bois en zone de chargement rev$tement caoutchouc O O O - - - -
Plancher bois r!sin! en zone de chargement O O O O O - -

CLOISONS, PORTES ET VITRAGES
Cloison tubulaire derri•re le conducteur l - - - - - -
Cloison compl•te (avec crochets # v$tements) t"l!e / vitr!e O/O l /O l /O -/l -/l O/O O /O

Sans cloison (pr!disposition adaptation compl!mentaire sur Fourgons) O O O - - l l

Porte lat!rale droite coulissante t"l!e l l l - - - -
Porte lat!rale droite coulissante vitre ® xe / vitre ouvrante O/- O/O O /O l /O l /O -/- -/-
Porte lat!rale gauche coulissante t"l!e O O O - - - -
Porte lat!rale gauche coulissante vitre ® xe / vitre ouvrante O/- O/O O /O O /O O /O -/- -/-
Portes arri•re 180% t"l!es / vitr!es l /O l /O l /O l /O l /O -/- -/-
Portes arri•re 250% t"l!es / vitr!es (L2 uniquement) -/- O/O O /O O /O O /O -/- -/-
Pack semi-vitrage (porte lat!rale droite coulissante vitre ouvrante + panneau lat!ral gauche vitre ouvrante + 
portes arri•re 180% vitr!es ou portes arri•re 250% vitr!es ou hayon arri•re vitr! avec ELA + LAC (selon versions)) - O O - - - -

Pack vitrage complet (porte lat!rale droite coulissante vitre ouvrante + panneau lat!ral gauche vitre ouvrante + 
c"t!s de caisse arri•re vitres ® xes + portes arri•re 180% vitr!es ou portes arri•re 250% vitr!es ou hayon 
arri•re vitr! avec ELA + LAC (selon versions))

- O O - - - -

COMMUNICATION
Navigation Carminat TomTom& int!gr!e (implique radio CD) / avec cartographie Europe (**) -/- O/O O/O O/O O/O O/O O/O

Radio tuner cod!e, avec commande au volant (2 tweeters et 2 HP), af® cheur int!gr! et prise Jack O l - l - l -
Radio CD avec lecture mp3, cod!e, avec commande au volant, af® cheur d!port! et connectivit! RCA O O l O l O l

Radio CD avec lecteur mp3, cod!e, avec commande au volant, af® cheur d!port!, connectivit! RCA et Bluetooth& - O O O O O O

Radio CD avec lecteur mp3, cod!e, avec commande au volant, af® cheur d!port!, Bluetooth& et Plug . Music - O O O O O O

AUTRES !QUIPEMENTS
Alternateur renforc! (capacit! de charge de 150 A pour 240 dCi et 245 dCi) et batterie haute capacit! 
(760 # 850 Ah selon versions / options)

l l l l l l l

Bac pour 2nde batterie (sauf L1H1 1000 kg pour les moteurs 2,0l dCi 90 et 115 cv BVM - 2nde batterie non fournie) - O O O O O O

Prise de force moteur (uniquement sur 2,0l dCi 115 et 150, interdit climatisation) - O - O - O -
Bo:tier d'adaptation compl!mentaire (implique Pack Vision sur Confort) - O O - - O O

Roue de secours t"le noire 16< sous caisse l l l l l l l

Kit de gon  ̄age - r!paration en remplacement de la roue de secours O O O O O O O

Attelage remorque avec prise 13 broches O O O O O O O

l  = S!rie ; O = Option ; - = Non disponible
(*) uniquement sur les versions Tra® c Fourgon G!n!rique L1H1 1000 kg 2,0l dCi 90 et Tra® c Fourgon G!n!rique L2H2 1200 kg 2,0l dCi 90 
(**) Commercialisation ult!rieure



Au service de votre m•tier, la gamme Tra® c n'oublie pas que derri€re chaque professionnel il y a un conducteur exigeant qui passe beaucoup de temps en 
d•placement. Aussi confortable • vivre et • conduire qu'un v•hicule particulier, il offre une ergonomie et une facilit• d'utilisation dans vos t‚ches quotidiennes. 
Autre qualit• pr•cieuse : sa polyvalence. Artisan, commerƒant, livreur, d•corateur, installateur, menuisier¼ votre Tra® c s'adapte • votre m•tier.
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RENAULT PARC ENTREPRISES

NOTRE ORGANISATION
 UN INTERLOCUTEUR UNIQUE :

Le Manager Entreprises, install• en r•gion 
pour satisfaire vos attentes en terme de 
v•hicules, de solutions de ® nancement et de 
services.

 LA RELATION OP!RATIONNELLE AU 
QUOTIDIEN : 
Structure centralis•e de gestion des dossiers, 
notre "back-of® ce" assure •galement un suivi 
personnalis•.

UNE RELATION DE PROXIMIT!
RENAULT PARC ENTREPRISES met • votre 
disposition le plus grand r•seau d'Europe et la 
meilleure couverture g•ographique. 

UN SERVICE DE PROXIMIT! AVEC : 
· 730 points de vente dans le r•seau primaire, 
· 4 500 agents agr••s, 
· 50 Centres Renault PRO+, avec des 
services exclusivement r•serv•s aux clients 
professionnels.
Cette proximit" nous permet d'#tre $ 
l'"coute de vos entit"s locales.

RENAULT PARC ENTREPRISES
RENAULT PARC ENTREPRISES EST 
LE LEADER FRAN%AIS DES VENTES 
DE V!HICULES AUX ENTREPRISES EN 
FRANCE : 
Avec plus de 240 000 v•hicules vendus en 
2009, RENAULT PARC ENTREPRISES vous 
offre une des gammes de mod€les la plus 
diversi® •e du march•.

RENAULT PARC ENTREPRISES REPR!SENTE LES ACTIVIT!S COMMERCIALES 
D!DI!ES AUX ENTREPRISES ET F!D&RE LES MARQUES RENAULT ET DIAC LOCATION.

EN MA(TRISANT L'ENSEMBLE DE LA CHA(NE, DEPUIS LA FABRICATION JUSQU') LA RESTITUTION 
DES V!HICULES, EN PASSANT PAR LA GESTION DE L'APR&S-VENTE, 
RENAULT PARC ENTREPRISES EST EN MESURE DE D!VELOPPER DES SOLUTIONS INNOVANTES ET 
ADAPT!ES ) VOTRE FLOTTE DE V!HICULES.



DIAC Location

 

UN R!SEAU PERFORMANT

  Une "quipe en r"gion de 34 Managers 
Entreprises,

  19 Managers Grands Comptes,

  Plus de 100 personnes au sein de 
notre #Back-Of® ce# pour vous assurer 
le meilleur suivi et l'optimisation 
maximale de votre parc,

   Selon la taille de votre  ̄otte
automobile, Renault Parc Entreprises 
vous propose 2 solutions de Location 
Longue Dur"e au travers des marques :

LA LOCATION LONGUE DUR!E

RENAULT PARC ENTREPRISE

TAXES

RUDENCEI IP

EFR LEXE

XIGENCEI IE

FACTURE

TTC

PRINCIPES
LA LOCATION LONGUE DUR!E (LLD) EST 
UN MODE DE GESTION QUI PERMET $ 
UNE ENTREPRISE DE CONFIER $ UN 
LOUEUR LE FINANCEMENT ET LA GESTION 
DE SON PARC AUTOMOBILE, POUR UNE 
DUR!E ET UN KILOM!TRAGE D!TERMIN!, 
EN CONTREPARTIE D'UN LOYER.

La Location Longue Dur!e dispose d'avantages 
reconnus et demand!s par tous en terme 
d'acquisition et de gestion de parc automobile. 
Divers services peuvent "tre int!gr!s dans le 
prix de location.
La Location Longue Dur"e s'adresse # 
toute entit! juridique (soci!t!, commer$ant, 
artisan, profession lib!rale...) situ!e en 
France m!tropolitaine souhaitant faciliter 
les d!placements professionnels de ses 
collaborateurs.

SP!CIFICIT!S
Avec la Location Longue Dur!e, l'entreprise 
choisit une solution globale de mobilit! pour 
ses collaborateurs. 
 CONSEIL 

Vous !laborez votre contrat de 
Location Longue Dur!e en fonction 
de l'usage pr!vu pour le v!hicule :
· Mod%le de v!hicule et am!nagements
· Dur!e de 6 # 60 mois
· Kilom!trage de 10 000 # 200 000 Km

 UN LOYER ADAPT! 

Le loyer mensuel correspond toujours 
# l'utilisation r!elle du v!hicule.
Il est d!® ni en fonction :
·  Des param%tres v!hicules,
·  De la valeur d'achat et de revente du 

v!hicule,
·  Du taux,
·  De la dur!e,
·  Du kilom!trage souscrit.

La Maintenance,

DES SERVICES PEUVENT %TRE 
ASSOCI!S $ VOTRE CONTRAT 
DE LOCATION LONGUE DUR!E

L'Assistance,

Le V"hicule de Remplacement,

L'Assurance Perte Financi&re,

Les Pneumatiques,

La Carte Carburant,

Renault Assurances 
Automobiles

Le Suivi du Parc 
sur Internet #R.I.C.#

 Le suivi de la ® scalit"
sur Internet #E-Fisc#.

 La d"mat"rialisation de facture
sur Internet « e-Fact »

MAIS AUSSI 
3 NOUVEAUX PACKS !VOLUTIFS
POUR FACILITER VOTRE LOCATION :

LES #PLUS#
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LES #AVANTAGES# DE LA LOCATION LONGUE 
DUR!E
 DES ATOUTS COMPTABLES ET FINANCIERS

· Budg"tisation et ma*trise des co+ts
 Tous les co&ts variables du v!hicule (entretiens, pneumatiques...) sont 
convertis en frais budg!tis!s au pr!alable. Le prix de revient complet 
est ainsi ma*tris!.
· Impact comptable
Absence d'immobilisation de capitaux.
Absence de dettes # moyen et long terme.
Comme le locataire comptabilise les factures au compte de r!sultat 
comme charges locatives, la solvabilit! de l'entreprise n'est pas alt!r!e. 
· Pas d'avance de tr"sorerie
 L'entreprise dispose de sa tr!sorerie pour dautres types d©investissements. 
De plus, la Location Longue Dur!e n'affecte pas les lignes de cr!dit 
classiques de l'entreprise.
· Co+ts li"s / l©utilisation r"elle du v"hicule
 C'est le seul mode de gestion o+ l'entreprise paie en fonction de l'utilisation 
r!elle du v!hicule (kilom!trage parcouru). L'entreprise ne paie que l'usure 
du v!hicule, en raison de la valeur r!siduelle !lev!e.

BON $ SAVOIR
 Le choix de ce mode d©acquisition implique au pr!alable une !tude 

sur la gestion actuelle de son parc automobile en terme de couple 
dur!e /kilom!trage, services annexes # souscrire et type de v!hicule.
Une d!couverte approfondie de ces diff!rents points permettra # 
l'entreprise de retenir les v!hicules ad!quats sur les bonnes dur!es 
avec les services n!cessaires # une gestion optimale du parc automobile 
(m"me si, en cours de contrat, il est toujours possible de modi® er 
certains crit%res).
 Durant la vie de votre contrat de location, des ajustements permanents 

sont possibles a® n que les loyers vers!s correspondent toujours # 
l'utilisation r!elle du v!hicule. A la ® n du contrat de location, le v!hicule 
est restitu!. Il peut aussi l'"tre en cours de contrat.

 UN PARC OPTIMIS!

· Des v"hicules r"cents, bien entretenus
 Une meilleur image pour l'entreprise et ses collaborateurs avec un parc 
r!cent, homog%ne et en bon !tat.
· Aucun risque "conomique
Aucun souci de revente. Les risques en mati%re de revente et 
d'entretien / r!paration sont support!s par le Loueur Longue Dur!e et 
non l'entreprise.
 UNE GESTION SIMPLIFI!E

· Libre choix de votre concessionnaire,
·  Une facture unique pour toutes les prestations,
· Gestion centralis!e,
· Souplesse des contrats.

INFOS PRATIQUES

SI LE CLIENT SOUHAITE B!N!FICIER DE NOS MULTIPLES 
SERVICES, TOUT EN RESTANT PROPRI!TAIRE DE SES 
V!HICULES,  L'OFFRE DE SERVICES ACTIFLEET PEUT %TRE 
ADAPT!E $ SES BESOINS.



RENAULT PRO+, 
SOLUTIONS POUR CLIENTS 

PROFESSIONNELS

Un centre d'expertise pour vous, rien 
que pour vous
Renault a cr•• Renault Pro+ pour satisfaire 
les attentes des professionnels. Vous 
disposez d•sormais d'un espace de vente et 
d'apr€s-vente 100 % d•di• aux entreprises. 
Les comp•tences, les solutions et les services 
les plus pertinents y sont r•unis pour r•pondre 
aux sp•cificit•s de vos m•tiers.

One stop shop : le sur-mesure pour 
votre activit!
Votre centre Renault Pro+ a mis en place 
tous les services personnalis•s dont vous 
avez besoin d€s l'achat de votre v•hicule, 
neuf ou d'occasion, et tout au long de son 
utilisation : aide au choix de votre v•hicule 
s•rie ou carross•, financement, entretien¼

Des interlocuteurs qui parlent 
votre langage
Vos interlocuteurs Renault Pro+ sont de vrais 
professionnels form•s aux exigences de 
chaque m•tier. Ils vous conseillent, •tudient 
et vous proposent les adaptations les plus 
personnalis•es sur les v•hicules utilitaires de 
la gamme Renault. Un interlocuteur apr€s-
vente privil•gi• vous est d•di• d€s la mise en 
main du v•hicule.

Nos engagements vous rendent 
plus performant
Du choix de votre v•hicule ! son entretien, 
Renault Pro+ vous fait gagner du temps. 
Cette efficacit• se mat•rialise par 
l'engagement des hommes et des femmes 
du r•seau Renault.
Services ! l'achat:
·  Une large exposition de v•hicules 

professionnels neufs et occasions y 
compris carross•s.

·  Une proposition syst•matique d'essai sans 
rendez-vous.

·  Une offre commerciale dans les 48 heures 
r•pondant ! vos besoins sp•cifiques.

Service apr"s-vente :
·  Des horaires d'atelier •largis r•serv•s aux 

clients professionnels.
· Un diagnostic dans l'heure.
·  L'entretien sans rendez-vous dans les 

8 heures ouvrables.
·  Un devis d•taill• avec d•lai de restitution 

remis dans les 4 heures en cas 
de r•paration.

·  Un v•hicule de remplacement de m"me 
cat•gorie en cas d'immobilisation. 

Parce que, chez Renault, nous sommes 
convaincus que la confiance de nos clients 
est notre plus solide levier de d•veloppement, 
avec Renault Pro+, vous pouvez vraiment 
compter sur nous #



Renault met ! votre disposition diff•rents moyens pour vous 
•couter et vous informer : 
·  le t!l!phone : 008 008 Renault (008 008 736 2858) 

du lundi au vendredi de 8 h ! 19 h, le samedi de 8 h ! 12 h 30,
appel gratuit selon les conditions de votre op•rateur,

· le site internet : www.renault.fr, 
·  le courrier : Renault, Service Relation Client, 

92109 Boulogne-Billancourt Cedex.
Comment fonctionne le r•gulateur de vitesse ?
Un syst€me de climatisation ou de navigation particulier ?

Les r•ponses ! toutes vos questions sur le fonctionnement 
d'un v•hicule Renault en un clic #
www.e-guide.renault.com

QUI MIEUX QUE RENAULT 
PEUT #TRE AU SERVICE DE 
VOTRE RENAULT ?

LE SERVICE RELATION CLIENT

LES GARANTIES 
$ compter de sa date de livraison, chaque v•hicule Renault 
b•n•ficie d'une Garantie Losange de 2 ans kilom•trage 
illimit• comprenant la r•paration et l'assistance gratuites. 
Contre les d•fauts de peinture et la corrosion, votre 
v•hicule dispose de garanties !tendues respectivement ! 
3 et 12 ans*.
Renault vous assure •galement des co&ts d'utilisation 
et d'assurance r•duits avec des mod€les r•parables ! 
moindre frais et b•n•ficiant d'une excellente protection 
contre le vol et les effractions (excellents r•sultats aux tests 
ªDannerº et ªThatchamº).

* Sauf gamme Master et Nouveau Master : garantie anti-corrosion 6 ans.

LES FINANCEMENTS
Avec sa filiale financi€re DIAC, Renault propose une large 
gamme de financements. Renault New Deal vous offre 
la simplicit• d'une formule ªcl•s en mainº associant 
financement, garantie, entretien et reprise en fin de contrat. 

LES CONTRATS DE SERVICES
Pour encore plus de s•r•nit•, Renault vous propose 
d'•tendre la garantie d'origine et les prestations 
d'assistance. Le Contrat Losange prolonge la garantie 
jusqu'! 5 ans ou 100 000 km et int€gre une garantie 
pi€ces et main-d'úuvre, une assistance 24h/24, 7j/7 
et un v•hicule de remplacement en cas d'immobilisation.
Le Contrat d'Entretien vous lib€re pendant 4 ans ou 
jusqu'! 120 000 km de toutes les contraintes d'entretien et 
de r•paration gr;ce ! des prestations additionnelles adapt•es 
! votre profil, telles que la prise en charg   e des frais d'entretien 
et d'usure normale.
Le pack Renault Confiance vous d•gage de tout souci 
pendant 3 ans ou 80 000 km. Il associe un contrat entretien 
avec v•hicule de remplacement en cas de panne et pour 
r•vision, le financement de votre voiture et sa reprise au bout 
de trois ans. Une seule mensualit• pour un budget ma<tris• et 
une mobilit• assur•e.

L'ASSISTANCE RENAULT
Pour un d•pannage sur place ou le remorquage jusqu'! 
l'atelier le plus proche, le r•seau Renault Assistance 
est ! votre disposition 24h/24 et 7j/7, au num•ro Azur 
08 10 05 15 15.

LES SERVICES
DU R$SEAU RENAULT
Nul n'est mieux plac• que Renault pour entretenir, •quiper 
et r•parer votre Renault. Les services Renault Minute 
(maintenance et entretien sans rendez-vous) et Renault 
Minute Carrosserie (travaux sur peinture, optiques, parebrise, 
carrosserie...) assurent la meilleure qualit• d'entretien, de 
r•paration et garantissent pendant 1 an les r•parations 
effectu•es ainsi que les Pi"ces d'Origine Renault. 
Ces derni€res, de qualit• •quivalente ! la premi€re monte, 
vous permettent aussi de pr•server la valeur d'origine de 
votre Renault. 
Renault Rent vous permet de louer, pour une courte dur•e, 
un v•hicule particulier ou utilitaire. 
Pour personnaliser votre v•hicule, faites votre choix dans la 
large gamme d'accessoires Renault, robustes et high-tech. 
Et pour un financement en douceur, la ªR!serve de 
Pocheº permet de r•gler les frais en plusieurs fois ou 
par mensualit•s.  



Tout a •t• fait pour que le contenu de la pr•sente publication soit exact et € jour € la date de l'impression. Ce document a •t• r•alis• € partir de pr•s•ries ou de prototypes. Dans le cadre de sa politique 
d'am•lioration continue des produits, Renault se r•serve le droit, € tout moment, d'apporter des modi® cations aux sp•ci® cations et aux v•hicules et accessoires d•crits et repr•sent•s. Ces modi® cations 
sont noti® •es aux concessionnaires Renault dans les meilleurs d•lais. Selon les pays de commercialisation, les versions peuvent diff•rer, certains •quipements peuvent ne pas •tre disponibles (en s•rie, 
en option ou en accessoire). Veuillez consulter votre concessionnaire local pour recevoir les informations les plus r•centes. En raison des limites des techniques d'impression, les couleurs reproduites dans 
le pr•sent document peuvent l•g‚rement diff•rer des couleurs r•elles de la peinture ou des mati‚res de garniture int•rieure. Tous droits r•serv•s. La reproduction sous quelque forme ou par quelque moyen 
que ce soit de tout ou partie de la pr•sente publication est interdite sans l'autorisation •crite pr•alable de Renault

NOUVEAU RENAULT TRAFIC

(tout l'univers Renault sur www.renault.tv )
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